Priloha é. 1

Zoznam informac¢nych kancelarii pre obete trestnych ¢inov

Informacna kancelaria pre obete trestnych
¢inov Banska Bystrica
Stefanikovo nabrezie 7,
974 01 Banska Bystrica

DetaSované pracovisko Lucenec
Néamestie republiky 26,
984 36 Lucenec

Tel. €.: 0961/605 790

Informacna kancelaria pre obete trestnych
¢inov Trnava

Kollarova 8,

917 01 Trnava

DetaSované pracovisko Dunajska streda
Korzo B. Bartoka 789/3,
929 01 Dunajska streda

Tel. ¢.: 033/556 47 09

Informacna kancelaria pre obete trestnych
¢inov Trencin

Hviezdoslavova 3,

911 01 Trencin

DetaSované pracovisko Prievidza
Gustava Svéniho 3H,
971 01 Prievidza

Tel. ¢.: 032/741 12 50

Informacna kancelaria pre obete trestnych
¢inov Presov

Levocska 3,

080 01 Presov

DetaSované pracovisko Poprad
Nabrezie Jana Pavla II. 16,
058 44 Poprad

Tel. ¢€.: 051/708 24 58

Informacna kancelaria pre obete trestnych
¢inov Bratislava

Tomasikova 46,

831 03 Bratislava

DetaSované pracovisko Malacky
Zahoracka 2942/60A,
901 26 Malacky

Tel. ¢.: 0961/046 014

Informacna kancelaria pre obete trestnych
¢inov Nitra

Stefanikova trieda 69,

949 01 Nitra

Detasované pracovisko Levice
Rozmarinova ulica 4,
934 01 Levice

Tel. ¢.: 037/654 93 24

Informacna kancelaria pre obete trestnych
¢inov Zilina

Janka Krala 4,

010 01 Zilina

DetaSované pracovisko RuZomberok
Namestie Andreja Hlinku 74,
034 01 Ruzomberok

Tel. ¢.: 041/511 74 25

Informacna kancelaria pre obete trestnych
¢inov Kosice

Komenského 52,

040 01 Kosice

DetaSované pracovisko Michalovce
Namestie slobody 1,
071 01 Michalovce

Tel. ¢.: 055/600 14 45
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Informa¢né  kancelarie je = mozné  kontaktovat  aj prostrednictvom  vSeobecnej
e-mailovej adresy: pomocobetiam@minv.sk



mailto:pomocobetiam@minv.sk

Priloha é.2

Klienti informaénych kancelarii pre obete trestnych ¢inov

Vyvoj celkového poctu klientov v priebehu rokov:

Vyvoj poctu klientov v priebehu rokov
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Pocet klientov v jednotlivych informacnych kancelariach v roku 2019, 2020 a 2021
(Klienti spolu)

IK BA 76 109 190 375
IKKE 51 79 154 284
IK ZA 33 52 91 176
IKTT 31 37 103 171
IK NR 21 51 90 162
IKPO 29 48 82 159
IKTN 30 42 83 155
IK BB 33 32 73 138

Pocet klientov v jednotlivych informaénych kancelariach v roku 2019, 2020 a 2021
(Klienti nad 60 rokov)

IKBA 43 46 66 155
IKKE 29 25 64 118
IKTT 22 19 35 76
IKTN 17 23 34 74
IKZA 20 19 30 69
IKPO 15 11 30 56
IKBB 14 13 27 54
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Priloha ¢é.3

Pocet pracovnych stretnuti v priebehu rokov 2019-2021

Pocet pracovnych stretnuti (sietovani) v priebehu rokov
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Pocet pracovnych stretnuti jednotlivych informaénvych kancelarii v priebehu rokov

Druh pracovného stretnutia

Informacna kancelaria Banska Bystrica 433 232 67 732
Informacna kancelaria Bratislava 447 212 35 694
Informac¢na kancelaria Kogice 465 302 47 814
Informacna kancelaria Nitra 667 353 56 1076
Informac¢na kancelaria Presov 338 163 52 553
Informacna kancelaria Trenéin 456 111 30 597
Informacna kancelaria Trnava 514 259 70 843
Informaéna kancelaria Zilina 375 149 85 609

Prvotné oslovenie subjektu k spolupraci 2469 940 46 3455
Stretnutie s odbornikmi 583 491 226 1300
PokraCovanie spoluprace 455 270 88 813
Iné 131 9 6 146
Stretnutie viacerych subjektov 45 38 40 123
Ucast' na vzdelavani (seminar) 12 12 18 42

Stretnutie k platforme - 21 18 39




Priloha ¢. 4
Preventivne aktivity pre seniorov v rokoch 2020 a 2021

A. Rok 2020

V rdmci realizacie Ndrodného projektu ZlepsSenie pristupu obeti trestnych cinov
k sluzbam a vytvorenie kontaktnych bodov pre obete boli zrealizované v roku 2020 nasledovné
preventivne aktivity zamerané na ochranu seniorov:

v' BESEDY na vybrané témy zamerané na ciel'ova skupinu senior

1. Ako sa nestat obetou trestnych ¢inov 21 601

2. Ako sa nestat obetami podvodnikov a

zlodejov 14 333
3. Desatoro bezpecného seniora 8 311
4. Tyrani seniori 1 26
5. Prevencia obchodovania s ludmi 2 70

v VZDELAVANIA zamerané na zvy$enie informovanosti o aktivitich Narodného

projektu a posilnenie bezpecnosti seniorov.

Vzdelavanie - Ucastnikov osob 1. kontaktu 7 164

Vzdelavanie - Koordinatorov a asistentov 2 24

v’ LOKALNE _SIETOVACIE __AKTIVITY realizované za tu&elom posilnenia

medzirezortnej spoluprace v oblasti zvySenia bezpecnosti a pomoci seniorom

Vysledkom intenzivnej realizacie lokalnych sietovacich aktivit (pracovnych stretnuti)
je vytvorenie databazy pomahajtcich subjektov, v ktorej bolo ku koncu roku 2020



zaradenych celkom 335 organizacii spolupracujtcich v ramci narodného projektu
V oblasti zvySovania bezpecnosti seniorov.

Prvotné oslovenie subjektu k spolupraci 949
Stretnutie s odbornikmi 487
Pokracovanie spoluprace 270
Stretnutie viacerych subjektov 38
Stretnutie k platforme 21
U¢ast na vzdelavani (seminar) 12

Geografické rozmiestnenie zrealizovanych regiondlnych aktivit:

Pocet stretnuti vdanom kraji
353

302

v MEDIALNE VYSTUPY

Medialne vystupy tvorilo okrem nizsie uvedenych reldcii aj priblizne 10 dalSich prispevkov
TV JOJ (ktoré nie su zachytené v archive) a pravidelné prispevky na socialne siete (Facebook,
Instagram), ktoré boli realizované v periodicite 4- az 5-krat do tyZdna, pricom 80 % obsahu sa
zameriavalo na cielovu skupinu senior.
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Desatoro bezpeéného seniora

Informaény letdk Ministerstva vnatra SR spracovany pocéas pandémie: Online desatoro
bezpecného seniora (http://desatoro.sk/):

- odhal'uje praktiky, s ktorymi pracuju podvodnici a zarovenl prinasa desat’ zakladnych
pravidiel, ktorymi by sa mal riadit’ kazdy senior v kazdodennom Zivote;

- informacie st uréené pre zvysSenie bezpecnosti cielovej skupiny — seniorov, avsak obsah
letaku je prospesny aj pre d’alSie skupiny obyvatel'stva.

COVID-19 letak®

- vznikol pocas prvej viny pandémie virusu v slovenskom aj mad’arskom jazyku;

- Obsahuje rady a odporacania pre Siroku verejnost’ a jeho cielom bolo dosiahnut’ ¢o

najvacsiu informovanost’ a znizit’ tak riziko napadu trestnej ¢innosti;

- pracovnici IK oslovili viac ako 3 500 subjektov samospravy a organizacii;

- néklad tlace predstavoval viac ako 335-tisic kusov pri cca 180 oslovenych novinach a

¢asopisoch.

O letaku a sposoboch ochrany pred podvodnikmi v priebehu aprila a mdja 2020 informovali
tiez lokalne, regiondlne a miestne rozhlasy Ci televizie (256), viac ako 740 webovych stranok,
viac ako 320 uétov na socialnych sietach, cca 1 185 informaénych tabul, viac ako 620
farnosti/knazov. Priamou distribuciou bolo rozdanych 37 860 letakov.

B. Rok 2021

1. Realizacia kampane 0 ochrane zranitePnych skupin obyvatel’stva pocas asistovaného
sCitania

1

https://prevenciakriminality.sk/pdf/view/59/%7B%22Domov%22:%7B%22route%22:%22index%22%7D,%22B
ro%5Cu017e%5Cu00fary%22:%7B%22route%22:%22menu_article view%22,%22params%22:%7B%22slug%
22:%22brozury%22%7D%7D%7D
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Na rizika a potencialnych podvodnikov, ktori sa mohli pokusit’ zneuzit’ doveru Seniorov
podas asistovaného s¢itania, upozornila informaénd kampaii?> Ministerstva vnutra SR,
Statistického uradu SR a d’alsich partnerov zastupujucich samospravy, seniorov i znevyhodnené
osoby. Realizacia kampane a starostlivost o bezpecnost’ obyvatel'ov pocas asistovaného
sCitania sa spustila 14. 4. 2021 a trvala do skoncenia asistovaného s¢itania 13.6.2021.

Nakol’ko asistované scitanie mohli zneuzit' podvodnici vydavajici sa za mobilnych
asistentov, vytvorili sme informaéné materialy® s radami, odporaganiami a postupmi pre $irok
verejnost’ a najma pre l'udi, ktori asistované scitanie potrebovali.

2. Realizacia kampane v spolupraci so Socialnou poist’oviiou

V ramci tejto kampane bol vytvoreny informacny materidl zamerany na ochranu
seniorov pred zlodejmi a podvodnikmi.

3. Odporucania a mozné navody, doleZité kontakty a rady

V suvislosti so zvySenym po¢tom podvodov pachanych na senioroch odbor prevencie
kriminality kancelarie ministra vnitra SR pravidelne zasielal streSnym seniorskym
organizacidm kratky prehl'ad aktudlne pachanych podvodov na senioroch na Slovensku. Na
zaklade tychto informacii vypracoval odporucania a mozné navody, ktoré sluzili ako pomocka
pri prevencii kriminality pachanej na senioroch na tieto témy:

Overovanie osobnych udajov cez telefon
Falosni technici

Nakupy v hrach — nastrahy mikrotransakcii
Internetova penazenka PayPal

Falosni policajti

Nakupy online a internetové podvody
Narusenie (naburanie )konta

Domdce ndsilie u Seniorov

Zena v tiesni

2 https://www.minv.sk/?prevencia_aktuality&sprava=na-mozne-podvody-pocas-asistovaneho-scitania-upozorni-
informacna-kampan-a-to-aj-v-romskom-jazyku
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